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 لخص: م

 بحيث لا يركز التسويق الرقمي على المستهلكين حصريًا فحسب، بل يحاول أيضاا جلب مختلف في السنوات الأخيرة، تم اتخاذ العديد من الخطوات
شاء العروض تم تعريف هذا النهج الجديد من قبل جمعية التسويق الأمريكية على أنه نشاط وعمليات وضعتها المؤسسات لإنو  المؤسساتإلى ماهير الج

تقديمها وتبادلهال موالشركاء والمجتمع ككل والتواصل معه والزبائنالتي لها قيمة للعملاء 

، إلا أنها سرعان ما بدأت في حضورها ومرئيتها لضمان زيًدةكقناة جديدة   أن الأنترنتعلى الرغم من أن منظمات الأعمال في البداية أدركت 
صبح وأ العملياتيوخدماتها المختلفة. في الوقت الحاضر، يعد التسويق الرقمي عبر الإنترنت جزءاا أساسياا من التسويق البحث عن طرق لتعظيم منصاتها 
في حد ذاته، خطاا تسويقياا محدداا

تأثير سلبي على  ضياع فرصة من حيث الموارد والإمكانات فحسب، بل يمكن أن يكون له فقطلا يعني التخطيط المناسب دون التواجد على الويبإن 
الجمهور واحتياجاتهم وتصوراتهم فيما يتعلق بمنظمة الأعمال وهو عدم معرفةمنظمة الأعمال، 

كيفية توظيف   هدف إلىوكما يالأعمال الحديثة. لنجاح  يسعى هذا البحث بعد توضيح أهم أساسيات التسويق الرقمي أعلاه،بناءا على ما ذكر 
التسويق الرقمي وأهميته واستراتيجيته  مفهومكشف عن  هذا السياق سيتم ال. فية مؤسسات الأعمالواستمرار واستدام يةضمان ربحل التسويق الرقمي

الحديثة منظمات الأعمالالمناسبة التي يجب أن تتبعها 

.ني؛ وسائل التواصل الاجتماعي؛ موقع الكترو الزوار؛ العملاءإستراتيجية؛  ،الأعمال الحديثة منظمات ،التسويق الرقميالكلمات المفتاحية: 
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https://www.smashingmagazine.com/2022/03/guide-mobile-app-marketing/#2-acquisition-stage
https://www.smashingmagazine.com/2022/03/guide-mobile-app-marketing/#3-retention-stage
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https://blog.fivestars.com/26-statistics-that-prove-repeat-business-is-where-its-at/
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https://www.inc.com/molly-reynolds/how-to-create-customer-personas-that-brealife-into-your-marketing.html
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https://freelibraryofficial.blogspot.com/
https://open.uct.ac.za/handle/11427/4154
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https://www.americansforthearts.org/sites/default/files/Netmarks-2016-Guide-to-Digital-Marketing.pdf
https://www.americansforthearts.org/sites/default/files/Netmarks-2016-Guide-to-Digital-Marketing.pdf
https://www.pdfdrive.com/growth-hacking-techniques-disruptive-technology-how-40-companies-made-it-big-online-growth-hacker-marketing-strategy-e194407942.html
https://www.pdfdrive.com/growth-hacking-techniques-disruptive-technology-how-40-companies-made-it-big-online-growth-hacker-marketing-strategy-e194407942.html
https://www.digitalmarketer.com/digital-marketing/assets/pdf/ultimate-guide-to-digital-marketing.pdf
https://www.digitalmarketer.com/digital-marketing/assets/pdf/ultimate-guide-to-digital-marketing.pdf
https://www.1min30.com/social-media-marketing/comment-nike-a-battu-la-concurrence-en-matiere-de-social-media-2-26127
https://www.1min30.com/social-media-marketing/comment-nike-a-battu-la-concurrence-en-matiere-de-social-media-2-26127
https://mailchimp.com/resources/product-market-fit/
https://mailchimp.com/resources/product-market-fit/
https://snov.io/glossary/growth-hacking/
https://www.smashingmagazine.com/2022/03/guide-mobile-app-marketing/
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https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/115326/ThesisCamillaKoljonen.pdf?sequence=1
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/115326/ThesisCamillaKoljonen.pdf?sequence=1
https://gupea.ub.gu.se/bitstream/2077/53020/1/gupea_2077_53020_1.pdf

